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OBJETO DA CONTRATACAO:

Contratagdo de empresa especializada para prestagdo continuada de servigos de engenharia destinados a revisdo, assisténcia técnica e manutencgdo preditiva, preventiva, corretiva e
emergencial de 3 (trés) elevadores da marca ThyssenKrupp/TK Elevator instalados no Edificio Sede da Codevasf, em Brasilia/DF, incluindo resgate de passageiros, fornecimento integral

LOCAL DE EXECUGAO:

Administragdo Central da Codevasf, SGAN 601, Conjunto |, Edificio Deputado Manoel Novaes, CEP 70.830-019, Brasilia/DF.

UNIDADE SUPRIDORA:

Unidade de Administragdo Predial e Logistica - AA/GPA/UAL

UNIDADE ORGANICA DEMANDANTE:

Unidade de Administragdo Predial e Logistica - AA/GPA/UAL

Etapa de
Contratagao

Fator de Risco/Causa (devido a...)

Evento de Risco/Incerteza (podera
ocorrer...)

Consequéncia (Ocasionando)

Responsavel pelo Risco
(Alocagdo)

Probabilidade

Impacto

Nivel de Risco
(Residual)

Resposta - Tipo de
Tratamento

Plano de Tratamento

Para verificar as assinaturas, acesse https://ecodevasf.codevasf.gov.br?a=autenticidade e informe o e-DOC 656E993A

Atraso na formalizagdo contratual ou Podera ocorrer descontinuidade Descontinuidade da manutengéo,
nas providéncias iniciais necessérias entre o término do Contrato n2 auséncia tempordria de atendimento PREVENTIVO: Concluir a formalizacdo
a execugdo em relagdo ao 0.540.00/2021 e o inicio da nova emergencial e resgate, maior risco de contratual em data compativel com o
encerramento do contrato vigente. contratagdo. indisponibilidade dos elevadores e término do Contrato n 0.540.00/2021 e
prejuizo & acessibilidade. acompanhar tempestivamente as
providéncias iniciais da contratada,
RCO05 Gestdo contratual Compartilhado 2- Baixa 4- Grande Risco Moderado Mitigar inclusive ART e garantia, nos respectivos
prazos contratuais.
ATENUANTE: Priorizar medidas para
restabelecer a cobertura técnica e adotar
providéncias contratuais cabiveis em caso
de atraso imputdvel a contratada."
Execugdo inadequada ou incompleta Podera ocorrer aumento de falhas, Indisponibilidade dos elevadores, PREVENTIVO: Acompanhar o
das rotinas preventivas e preditivas, paralisagdes recorrentes ou redugdo da vida atil, aumento de cumprimento das rotinas mensais e
diagndsticos incorretos ou baixa liberagdo de equipamento sem intervengdes corretivas, riscos a trimestrais, verificar evidéncias técnicas e
qualidade dos reparos. condigdes adequadas de operagdo seguranga e custos adicionais. exigir atualizagdo do Plano de Manutengdo
RC006 Gestdo contratual e seguranga. Contratada 2- Baixa 4- Grande Risco Moderado Mitigar quando necessario.
ATENUANTE: Determinar corre¢do
imediata das falhas, reexecugdo dos
servigos e aplicagdo do IMR e das medidas
contratuais cabiveis."
Fstruf\fra de atendimento Poder.a ocorrer atraso nFJ Exposicdo de(usuarlos asituagdo de PREVENTIVO: Exigir manutengio de canais
insuficiente, demora no atendimento emergencial ou no estresse ou risco, prolongamento de . - .
. N . ~ R e de atendimento funcionais, equipe
deslocamento da equipe ou falha na resgate de passageiros além dos reten¢do em cabina, indisponibilidade " . e B
comunicagdo do chamado prazos contratados. do equipamento e repercussdo disponivel e logistica compativel com os
« y . . . . tempos de resposta contratados.
RCO07 Gestdo contratual emergencial. negativa para a Codevasf. Contratada 2- Baixa 4- Grande Risco Moderado Mitigar L
ATENUANTE: Priorizar o resgate e a
seguranga dos usudrios, registrar a
ocorréncia e adotar medidas contratuais
para evitar reincidéncia."
Paginalde3



https://ecodevasf.codevasf.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=656E993A
https://ecodevasf.codevasf.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=2594&filter[anoproc]=2026

Etapa de

Contratacdo

Consequéncia (Ocasionando)
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Plano de Tratamento

Indisponibilidade no mercado, prazo Podera ocorrer atraso na Indisponibilidade prolongada, perda

de importagdo, descontinuidade ou substituicdo de pegas e de desempenho dos sistemas, PREVENTIVO: Manter planejamento de

dificuldade de obtengdo de pegas e prolongamento da paralisagdo ou impacto na acessibilidade e suprimentos e identificar previamente itens

componentes originais ou genuinos, funcionamento restrito de possibilidade de aumento de custos criticos e canais de fornecimento

especialmente mddulos eletronicos. elevadores. de reposigdo. compativeis com os equipamentos.
ATENUANTE: Apresentar evidéncias de

RC008 Gestdo contratual Contratada 3- Média 3- Moderado Risco Moderado Mitigar aquisigdo e cronograma de reposigdo,
buscando, quando necessario, canais
alternativos de fornecimento, preservados
integralmente os requisitos do Termo de
Referéncia quanto as pegas e
componentes."

Insuficiéncia de acessos técnicos, Podera ocorrer falha na Perda de funcionalidades de " L
L. ~ . ~ PREVENTIVO: Verificar no inicio do
ferramentas, recursos, credenciais manutengdo ou no gerenciamento, operagdo e ) i
. L . N ~ contrato a disponibilidade dos recursos
ou conhecimento especializado para restabelecimento das comunicagdo, aumento de falhas ndo L. L. . . ~
. . . L . N N - técnicos necessarios e registrar a situagdo
intervengéo nos sistemas AGILE, funcionalidades associadas aos diagnosticadas e prejuizo ao dos sistemas no laudo inicial
RC009 Gestdo contratual comando cabineiro, aviso de voz e elevadores. atendimento dos usuarios. Contratada 2- Baixa 3- Moderado Risco Moderado Mitigar L N .
N . . ATENUANTE: Exigir plano de corregdo e
interfones/intercomunicadores. )
restabelecimento, com acompanhamento
técnico até a normalizagdo das
funcionalidades."
Descumprimento de procedimentos Podera ocorrer acidente com Lesdes, interrupgdo dos servigos,
de seguranga, isolamento trabalhadores, usuarios ou responsabilizagdes, danos materiais, PREVENTIVO: Fiscalizar a observancia das
inadequado da area, uso incorreto terceiros durante a execugdo dos impacto reputacional e custos medidas de seguranca e impedir
de EPI/EPC ou intervengdo por servicos de manutengdo. decorrentes do evento. intervengdo sem os requisitos técnicos e de
profissional ndo capacitado. rotecio adequados.

RCO10 Gestdo contratual Contratada 2- Baixa 4- Grande Risco Moderado Mitigar P 4 a L
ATENUANTE: Interromper a atividade
insegura, prestar atendimento emergencial,
apurar causas e exigir medidas corretivas
antes da retomada."

Deterioragdo econémico-financeira Podera ocorrer interrupgdo da Desassisténcia técnica dos elevadores
peteriorag ! ' ocorrer pe X € ' PREVENTIVO: Monitorar sinais de
insolvéncia, perda de capacidade prestagdo continuada e necessidade de rescisdo e nova . A . .
. N L . . R o incapacidade operacional e manutengdo
operacional ou abandono contratual impossibilidade de atendimento contratagdo, risco a continuidade, . I
. . I ) U das condi¢Bes de habilitagdo durante a
pela empresa. das obrigagdes de manutengdo. act e dispor dos execucio
RCO11 Gestdo contratual equipamentos. Contratada 1- Muito baixa 4- Grande Risco Moderado Mitigar N
quip & ATENUANTE: Adotar medidas para

continuidade do servigo, executar garantias
e iniciar procedimento substitutivo com a
maior brevidade possivel."

Variagdo extraordindria de pregos, Podera ocorrer aumento relevante Elevagdo do custo contratual,

alteragbes regulatf)rlas ou r\‘thura dos custt?s, da} execugﬂao‘ou pedido neFe55|dad? fie andlise de regqu{llbrlo PREVENTIVO: Acompanhar a evolugio dos

relevante da cadeia de suprimentos c!e reeq‘ulllbrlo econdmico- e risco deAdlflculdAade de continuidade principais custos e preservar

de pegas e componentes. financeiro. do fornecimento integral de pegas. documentagdo que permita verificar a
matriz de riscos e a composi¢do econdmica

RCO12 Gestdo contratual Compartilhado 2- Baixa 3- Moderado Risco Moderado Mitigar da contratagéo.

ATENUANTE: Analisar eventual pleito
conforme a legislagdo, o RILC, o contrato e
a matriz de riscos, reconhecendo apenas
impactos comprovados e cabiveis."
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Evento de Risco/Incerteza (podera

Fator de Risco/Causa (devido a...) ocorrer...)
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Fiscalizagdo insuficiente, registros Podera ocorrer pagamento por Prejuizo financeiro, manutengéo de PREVENTIVO: Utilizar checklists de
incompletos, falha na conferéncia servigos executados em falhas de execugdo, perda de fiscalizac3o e confrontar relatérios,
dos relatérios ou apljcaqéo desconformidade ou demora na efetividade dos controles e chamados, evidéncias de manutencio,
inadequada dos critérios de medigdo identificagdo de falhas contratuais. dificuldade de responsabilizagdo da pegas substituidas e niveis de servio antes
RCO13 Gestdo contratual edoIMR. contratada. Contratante 2- Baixa 3- Moderado Risco Moderado Mitigar do atesto.
ATENUANTE: Revisar a medigdo, corrigir o
valor devido e instaurar as providéncias
administrativas cabiveis diante das
desconformidades."
Su.bcontra.tac.ao sem anuéncia, ?oderla ocorrer '(rarlsferer.\m.a~ Reduga~o do controle st?bre a PREVENTIVO: Controlar previamente
acima do limite de 10% ou indevida da execugdo e dilui¢do da execugdo, uso de terceiros sem L ~
RO . o h qualquer solicitagdo de subcontratagdo,
envolvendo parcelas principais e de responsabilidade técnica e capacidade comprovada, falhas de e . )
maior relevancia da manutengdo. operacional da contratada. qualidade e dificuldade de verlflcan.do objeto, perc~entual, capacidade
) responsabilizacio. . ) ) y do tercelrc? ? manluteng:ao da
RCO14 Gestdo contratual Contratada 1- Muito baixa 3- Moderado Risco Moderado Mitigar responsabilidade integral da contratada.
ATENUANTE: Determinar cessagdo da
subcontratagdo irregular e aplicar as
medidas administrativas previstas no
contrato."
Prorrogagdo da vigéncia além de 60 Podera ocorrer formalizagdo de Questionamento pelos érgdos de
meses sem demonstragado suficiente prorrogagdo sem suporte técnico, controle, necessidade de PREVENTIVO: Iniciar a avaliagdo da
dos requisitos excepcionais do art. econdmico ou juridico suficiente. desfazimento do aditivo, risco de continuidade com antecedéncia suficiente,
153, I, do RILC e sem comprovagdo descontinuidade e custos decorrentes documentando pratica de mercado,
atual da vantajosidade. de contratagdo intempestiva. vantajosidade, interesse da Codevasf,
RCO15 Gestdo contratual Contratante 1- Muito baixa 4- Grande Risco Moderado Mitigar habilitagdo e autorizagdo competente.
ATENUANTE: Ndo prorrogar o contrato se
0s requisitos ndo estiverem comprovados e
iniciar tempestivamente novo processo de
contratagdo."
* Ocultar as linhas que ndo forem utilizadas e formatar a altura das linhas.
COORDENADOR DO PROJETO OBJETO DA CONTRATAGAO - DEMANDANTE
No| Glaucia Oliveira Santos Marinho Lotaggo: AA/GPA/UAL Obs.: Em 16 de dezembro de 2024, foi aprovado o "Plano de Gerenciamento de Riscos em
Contratagbes e Doagbes da Codevasf", que contempla o Modelo de Elaboragdo do Mapa e
ANALISTAS RESPONSAVEIS PELO MAPEAMENTO DOS RISCOS DA CONTRATACAO - DEMANDANTE Matriz de ContratagGes, por meio da Deliberagdo n® 57 de dezembro de 2024 (processo ne
= 59500.003411/2024-44-e). O Plano atende a recomendagdo n? 4 do Relatério de Auditoria
NojAlexandre Cardoso Borges Lotagdo: | AA/GPA/UAL n2 902916-Controladoria-Geral da Unido - CGU (Processo n? 59500.002345/2022-23-e) que
No| Lotagdo: em 31 de dezembro de 2024
No| Lotagdo:
No| Lotagdo:
No| Lotagdo:
LOCAL/DATA: Brasilia, 08 de setembro de 2026.
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